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UVOD

Roditeljstvo je vrlo važna profesija
koju nas ne poučavaju ni�  vježbaju.

                                                              (George Bernard Shaw)

Poštovani roditelji, roditeljstvo sa sobom nosi veliku odgovornost. Uloga 

roditelja u današnje vrijeme postaje sve zahtjevnija. Istraživanja pokazuju 

kako vrijednos� , vjerovanja i, u najvećoj mjeri, način odgoja roditelja imaju 

najveći utjecaj na način odgoja vlas� te djece. No, takav se odgoj u današnjim 

uvje� ma često pokazuje neprihvatljivim i neprimjenjivim, što ponekad dovodi 

do nesnalaženja u roditeljskoj ulozi, pogrešaka u odgoju, a kasnije i do sukoba 

roditelja i djece. Sve može poprimi�  i puno šire razmjere jer neadekvatne odgojne 

metode utječu na razvoj nekompetentnog (neodgovornog) djeteta, koje je u 

većem riziku da njegovo ponašanje postane socijalno neprihvatljivo. 

Od roditelja se danas traže dobro poznavanje razvoja djeteta, primjena 

adekvatnih odgojnih metoda i postupaka, kao i poznavanje mogućnos�  koje se 

pružaju za odgoj djece u društvu te odabir najboljega za sebe i za svoje dijete. Često 

su roditeljska očekivanja nedosljedna i neprimjerena dječjoj dobi, sposobnos� ma 

i stupnju razvoja. 

Do šeste godine života djece, kada im se oblikuju osobnost, misaonost, 

društvenost i emocije, u najvažnijem razdoblju ljudskoga života, roditelji 

često nemaju onoliko vremena za dijete koliko im je potrebno, ili im o svemu 

tome nedostaje dovoljno saznanja. Zbog toga je odgoj djece u najranijoj dobi 

najvažniji korak koji roditelji mogu napravi�  za djecu, sebe, ali i za društvo u 

cjelini. Kompetentan (odgovoran) roditelj = kompetentno (odgovorno) dijete. 

Kompetentno je ono dijete koje je ovladalo osnovnim socijalnim (društvenim) 

vješ� nama.
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Istraživanja pokazuju da su djeca koja su ovladala socijalnim vješ� nama te 

koja razumiju tuđe emocije bolji učenici, imaju manje problema u ponašanju, 

fi zički su zdravija, imaju jače samopoštovanje i veće povjerenje u okolinu, 

razvijaju dublja prijateljstva, bolje upravljaju svojim emocijama, a nakon stresa 

brže se oporavljaju. Kompetentno dijete ima razvijeno koopera� vno (suradničko) 

i prosocijalno (društveno) ponašanje, vođenje i održavanje prijateljstva s 

vršnjacima kao i odnosa s odraslima, te upravlja agresijom i konfl iktom (sukobom). 

Ovladavanje socijalnim vješ� nama u predškolskoj dobi od velike je važnos�  za 

dječje dobro osjećanje i adekvatan dalji socijalni razvoj. U procesu socijalizacije, 

djeca uče socijalne vješ� ne po modelu iz svoje najbliže okoline, prije svega u 

obitelji, od svojih roditelja. Stoga je razvoj roditeljskih kompetencija od vrlo 

velikog značenja. 

Ovim programom želimo upozna�  roditelje s činjenicom da nema savršenog 

roditelja, ali da ima roditelja koji žele bi�  uspješniji roditelji, da se roditeljstvo može 

uči�  i da odgojni proces obuhvaća obostranu interakciju roditelja i djeteta. Unatoč 

brojnim dvojbama, nejasnoćama i problemima u toj interakciji, na roditeljskoj 

strani toga međudjelovanja velik je prostor koji se može popuni�  znanjem i 

stjecanjem roditeljskih vješ� na. Time se otvara mogućnost izbjegavanja rizičnih 

čimbenika društvenog i obiteljskog okruženja, što stvara priliku za kvalitetniji i 

sretniji život djece i roditelja.
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JA RODITELJ

 Danas je teško bi�  roditelj. Roditelji se, u svakodnevnim izazovima koje 

odrastanje njihove djece nosi, mogu naći izgubljenima, dezorijen� ranima, bez 

zamisli o tome što i kako dalje čini� . Istodobno, vrlo često roditelj u žaru potrebe 

za rješavanjem dnevnih nesporazuma zaboravi na sebe, na svoju energiju, 

na svoje potrebe, na svoje ciljeve, na svoje vrijednos� . Ako se pojave osjećaji 

bespomoćnos� , iscijeđenos�  i razmišljanja o sebi kao žrtvi vlas� ta djeteta/djece, 

trebao bi zasta�  i osvijes� �  svoju ulogu u odnosu s djetetom. Roditelj koji nije 

zadovoljio svoje vlas� te potrebe, ne može bi�  od stvarne pomoći svom djetetu, 

bez obzira na intenzitet svoje želje da pomogne, bez obzira na složenost situacije 

u kojoj se njegovo dijete nalazi.

Današnje okruženje u kojem djeca odrastaju nije nimalo prikladno njihovu 

odgoju i razvoju i čini se opasnijim nego što je to bilo u prošlos� . Čini se da je teže 

nego ikada djetetu “proda� ” vrijednos�  � pa poštenje, odgovoran rad i sl. kada se 

na svakom koraku susreću s primjerima iz kojih se može zaključi�  da je isplatljivije 

poš� va�  suprotno. Današnji su roditelji zaposleniji i opterećeniji nego prije i žive 

dinamičnije, no to ne može bi�  isprika zanemarivanju roditeljske uloge. Nitko i 

ništa ne može zamijeni�  roditelja!  

Najbitnije u cijeloj priči jest sagleda�  sebe kao roditelja, uvidje�  što ja 

mogu drukčije i bolje, uskladi�  želje i potrebe svih ukućana te puno i strpljivo 

(prilagođeno uzrastu djeteta) o svemu komunicira� ; ne bilo kako komunicira� , 

bitno je naglasi�  - kvalitetno komunicira� . Uz kvalitetnu komunikaciju važno je i 

kvalitetno provođenje vremena s djetetom.
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Usklađivanje želja i potreba svih ukućana

Kvalitetna komunikacija

Komunikacija je postupak u kojem izražavamo neku ideju na način da nas se 

jasno razumije. To je proces u kojem osoba šalje poruku drugoj osobi, kako bi joj 

prenijela informaciju ili dobila odgovor. Vrste su komunikacije:

- verbalna komunikacija – odnosi se na specifi čne riječi koje koris� mo i na 

obilježja našeg glasa (ton glasa); primjeri su verbalne komunikacije govor, glazba, 

pisanje i audiovizualni materijal;

- neverbalna komunikacija – odnosi se na jezik � jela (manire, izraz lica, 

položaj � jela, ges� kuliranje i sl.); neverbalno se ostvaruje 65% do 80% naše 

komunikacije.

Važno je uskladi�  verbalnu i neverbalnu komunikaciju.

Često nam se događaju situacije u kojima “drukčije” gledamo na stvari. 

Sje� te se samo čaše koja je dopola napunjena vodom. Na tu situaciju možemo 

gleda�  tako što ćemo reći da je čaša dopola puna, ili pak dopola prazna.  

SVIJET MAJČINIH ŽELJA

SVIJET DJETETOVIH ŽELJA

SVIJET OČEVIH ŽELJA
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Ne možemo reći da je netko od dvije osobe koje zastupaju različite stavove u krivu. 

Stvar je samo u različitom gledanju na istu stvar. To nam se često zna dogodi�  u 

svakodnevnoj komunikaciji s drugim ljudima, pa tako i s našom djecom.

Učinkovita komunikacija između dvije osobe jest ona kod koje primateljevo 

razumijevanje informacija odgovara onome što je pošiljatelj namjeravao reći. 

Nesporazum u komunikaciji nastaje kada značenje poruke primatelj razumije 

drukčije od onoga što je pošiljatelj namjeravao.

Izbjegavanje nesporazuma u komunikaciji 

Nesporazum u komunikaciji izbjegava se postavljanjem pitanja, slanjem iste 

poruke verbalnim i neverbalnim putem, slanjem jasne, točno određene poruke i 

parafraziranjem poruke – kada primatelj ponavlja poruku vlas� � m riječima.
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Kvalitetno provođenje vremena s djetetom

Pri provođenju zajedničkoga vremena važna je kvaliteta, a ne količina tog 

vremena – nije dovoljno da su roditelji samo fi zički prisutni. U to doba roditelji 

ne gledaju sapunice, ne vode međusobno duge razgovore, ne zakazuju posjete. 

Kvalitetno provedeno vrijeme s djetetom najbolje je uvijek ima�  u isto doba 

dana, ali, ako je to nemoguće, djetetu treba najavi�  promjenu vremena i održa�  

obećanje. Općenito, nije dobro obećava�  djeci ono što nismo sigurni da ćemo 

održa�  jer ćemo ih iznevjeri� , a sve to narušava samopouzdanje djeteta. Ne 

morate bi�  ‘sveprisutni roditelj’, važno je da svom djetetu pružite pažnju i potporu 

kada je to potrebno te da dijete zna da može računa�  na vas. 

Vješ� ne obiteljskog komuniciranja

7 uboji� h navika:                                      7 skrbnih navika: 

  kri� ziranje         slušanje

  okrivljavanje      podupiranje

  pritužbe, žaljenje     ohrabrivanje

  prigovaranje, ”grintanje”                   poštovanje              

  prijetnje      vjerovanje

  kažnjavanje      prihvaćanje

  potkupljivanje, nagrađivanje    pregovaranje oko onog oko   
               čega se ne slažemo i usklađivanje
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Savje�  za poboljšanje kvalitetne komunikacije i provođenja 
vremena djece i roditelja

- okupite se uz obrok – to daje mogućnost da članovi obitelji razmjenjuju 

novos� ; to je vrijeme kad roditelji mogu sluša�  svoju djecu, da�  im savjet i 

podršku; 

- čitajte djeci - istraživanja pokazuju da to razvija kod djece interes za 

znanjem, s� mulira razvoj govora i jezika i pomaže povećanju pažnje i koncentracije 

te zna� želje; 

- obavljajte zajedno kućne poslove - davanje kućnih zadataka vrlo je 

produk� van način za podučavanje odgovornos�  kod djece; zajednički rad s 

roditeljima pomaže razvoju vrijednos�  � mskog rada i dobre komunikacije;

- pomažite djeci oko školske zadaće - želja roditelja da pomognu povećava 

kod djeteta interes za školu i bolje ocjene; redovi�  odlasci u knjižnicu je� in su i 

dobar način za provođenje vremena s djetetom; 

- obiteljski hobi – ak� vnos� , kao što su kuhanje, izrađivanje predmeta, 

pecanje ili biciklizam, odličan su način za kvalitetno provođenje vremena s djecom; 

- igrajte se - roditelji trebaju da�  prednost društvenim igrama s djecom 

ispred dugih sa�  gledanja TV-programa; 

- povremeno planirajte obiteljski izlazak - pripremite piknik, posjet mjesnom 

parku, vožnju biciklom, šetnju šumom, posjet zoološkom vrtu ili muzeju; 

- potaknite zajedničke tjelesne ak� vnos�  - vrlo su važne za razvoj djeteta 

jer ne jačaju samo � jelo već pomažu u izgrađivanju i razvoju ličnos�  i povećanju 

mo� vacije i upornos� ; 

- napravite kalendar obiteljskog vremena - budući da mnogi roditelji imaju 

“dinamičan” radni raspored, vrijeme predviđeno za djecu pada sve niže na lis�  

prioriteta; napravite kalendar te zajedno s djecom upisujte planirane obiteljske 

događaje, to će potaknu�  i krea� vne ideje; svakako se pokušajte drža�  planiranog. 
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Ponašanje roditelja � jekom zajedničkih ak� vnos� 

Tijekom zajedničkih ak� vnos�  dopus� te djetetu da vodi igru, a istodobno 

“odgovarajte” svojim ponašanjem. Dok dijete “vodi igru”, vi ga po� čite i nagrađujte 

odgovarajućim po� cajnim rečenicama, opisivanjem i dodirivanjem (zagrlite ga, 

pomilujte po glavi i sl.). Primjeri takvoga ponašanja: 

 Verbalno potkrjepljenje jednostavnim i jasnim pohvalnim rečenicama 

poput: to izgleda dobro, napravio si dobar posao, potez �  je izvrstan, to je odlično, 

to izgleda odlično, super  itd.;

  Opisivanje – komentari koji opisuju što dijete radi, kako se osjeća, što 

doživljava, gdje je; 

  Dodirivanje – uključuje svaki “odobravajući” tjelesni dodir ili izraz 

roditeljske nježnos� , npr. poljubac, tapšanje po ramenu, glavi i sl.;

  Humor i iskrenost – dok se družite s djetetom, nastojte “zaboravi� ” 

vlas� te brige, budite s njim “zapravo”, a ne odsutni, “s mislima negdje drugdje”, 

dajte mu do znanja da ga volite, šalite se (bez grubih šala i rugalica) i budite iskreni;

  Redukcija pitanja, naredba i kri� ka – pokušajte izbjeći ili, koliko je 

moguće, skra� �  (ograniči� ) pitanja, naredbe i kri� ke. 

Primjeri nepoželjnih ponašanja � jekom zajedničkih po� cajnih ak� vnos� : 

Pitanja – zašto si bacio loptu, zašto gledaš tako začuđeno, zašto ne paziš što radiš i sl. 

Naredbe – stavi lutku u kuću, protresi kocke, idemo u šetnju i sl.

Kri� ke – to nije dobro, ja ću �  pokaza�  kako treba, sljedeći put se više potrudi i sl. 

Nakon zajedničke ak� vnos�  razgovarajte o svojim opažanjima i osjećajima 

� jekom vremena koje ste proveli skupa. Ak� vno slušajte što vam dijete govori i 

pokušajte da�  pozi� vnu povratnu informaciju. Takvo druženje nastojte nastavi�  

redovito � jekom nekoliko tjedana i ono će posta�  uobičajeno i veoma korisno – 

uživat ćete skupa s djetetom. 
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STILOVI ODGOJA

Neka istraživanja* kod nas pokazuju da su školski uspjeh i mo� vacija za 

učenje kod djece s autorita� vnim vođenjem znatno veći nego kod djece odgajane 

autoritarnim ili permisivnim s� lom. Ta djeca, također, u višim razredima imaju 

više prijatelja i razvijenije suradničko ponašanje. 

* Lacković-Grgin (1974)

S� lovi odgoja
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ODGOJNE METODE 
(Preporuke roditeljima za primjenu odgojnih metoda)

� Zahtjevi i očekivanja – Objasnite djetetu što od njega očekujete. Jasno 

i konkretno odredite pravila i granice te posljedice ako se oni ne ispoštuju te mu 

dajte do znanja što je neprihvatljivo. Nastojte izbjeći općenite upute ili očekivanja. 

Ako je potrebno, kri� ziramo konkretno loše ponašanje djeteta, a ne komen� ramo 

samo dijete. Treba pohvali�  dobro ponašanje. U komunikaciji s djecom treba 

izbjegava�  sve moguće generalizacije: nikad, uvijek, sve, ništa. S druge strane, i “�  

uvijek sve radiš savršeno” težak je teret.

� Prilagodite očekivanja dobi i sposobnos� ma djeteta, tj. budite realni. 

Ako pred dijete postavljamo presložene zadatke, ono ih neće moći ostvari� . 

Time će se osjeća�  neuspješno, nemo� virano, a mi ćemo vjerojatno bi�  trajno 

nezadovoljni.  

� Postavljanje granica - Dobro postavljene granice uvažavaju potrebe i 

roditelja i djeteta te omogućuju da svi dobiju što žele. Tako izbjegavamo nastanak 

problema jer ih postavljamo prije nego što on nastane. Pravila i naredbe najčešće 

se temelje na kazni i nega� vnim posljedicama za neposlušnost, dok je postavljanje 

granica izbjegavanje konfl ikata jer djetetu ostavlja otvorena vrata da promijeni 

svoje ponašanje kako bi zadovoljilo svoje potrebe. Granice se ne baziraju na 

djetetovom strahu od emocionalne reakcije roditelja (ljutnji, neodobravanju), 

već dopuštaju pozi� vne i nega� vne posljedice u sigurnom okružju (nega� vne 

posljedice jednostavno su izostanak pozi� vnih). Dok dijete doživljava pozi� vne 

posljedice za svoje ponašanje, granice pomažu da ono, a ne roditelj, bude 

odgovorno za svoje ponašanje.

� Dosljednost - Budite dosljedni. NE uvijek mora osta�  NE za nepoželjno 

ponašanje. Ako niste dosljedni, ne očekujte ni da to bude vaše dijete. Dajte 

djetetu realne izbore i posljedice. Prijetnje nisu realis� čne ako ih roditelj ne može 

održa� . Štedite NE za velike stvari. Treba se zapita�  koju potrebu dijete pokušava 

zadovolji�  nekim neprihvatljivim ponašanjem i pomoći mu da je zadovolji na 

prihvatljiv način.
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� Koopera� vnost - Nagovorite djecu na koopera� vnost (suradnju). 

Uspostavljanje ili održavanje poželjnih ponašanja – onih koja bismo željeli zadrža�  

i ponašanja koja bismo tek htjeli razvi� , treba popra� �  pozi� vnom pažnjom, 

nagradom. Nagrade ne bi trebale bi�  materijalne.

� Što umjesto ba� na - Umjesto da kažnjavate ono što nećete, nagradite 

ono što hoćete. Nagrade, kao pohvala, nježan dodir, privilegije - one su koje kazuju 

djeci da uvažavamo njihov napor i pokušaje, pomažu u razvijanju djetetovog 

samopouzdanja, dobre slike o sebi, pokazuju da su oni i to što rade važni. Na taj 

način otvara nam se mogućnost zamjene fi zičkog kažnjavanja oduzimanjem neke 

privilegije. To ne smije bi�  nešto što će ugrozi�  dijete - ne smije se oduzima�  

odmor, san, hrana, već, naprimjer, igračka ili mogućnost igranja videoigrica; u 

svakom slučaju, nešto što je djetetu drago. Dobro je dijete upozna�  s mogućim 

posljedicama neželjenog ponašanja.
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Činjenice o lupanju po guzi

Većina stručnjaka slaže se: nikad ne koris� te kaznu koja fi zički ili emo� vno 

šte�  djetetu, uključujući lupanje po guzi, udaranje, pljuskanje ili treskanje. 

Pogledajte samo činjenice: lupanje po guzi vodi povećavanju agresivnos�  djeteta. 

Djeca koju lupaju po guzi tako uče da je udaranje prihvatljiv način rješavanja 

sukoba. Lupanje po guzi vodi dodatnom lupanju. To može trenutno zaustavi�  

ili reducira�  nepoželjno ponašanje, ali s vremenom postaje manje učinkovito. 

Lupanje po guzi može doves�  do ozljeđivanja ili zlostavljanja djeteta, posebno 

kada je učinjeno iz ljutnje. Disciplinske metode, poput odvraćanja pažnje, 

kratkog odmora, logičnog zaključivanja i učenja pozi� vnom ponašanju, puno su 

učinkovi� je metode mijenjanja djetetovog ponašanja od udaranja. 

� Budite model za poželjno ponašanje - Roditelji su primarni modeli za 

djecu. Djeca uče poželjno ponašanje kroz gledanje, slušanje i imi� ranje roditelja. 

Što se � če discipliniranja, važno je naglasi�  da, gdje postoji potreba za 

discipliniranjem djece ne postoji prihvaćanje djeteta onakvim kakvo ono jest, već 

ga se pokušava, primjenom veće ili manje prisile, naves�  da se ponaša onako 

kako roditelji žele. Socijalno prihvatljivo ponašanje djeteta ne može se usvaja�  

zabranama, ograničenjima, kažnjavanjima i primoravanjima.
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Izaberite pravi pristup

Poš� vanje

Odnosite se prema svome djetetu s poštovanjem koje želite i za sebe. Kada 

disciplinirate dijete, upitajte se pokazujete li mu takvu pažnju ili uvažavanje koje 

želite da vam ono i uzvra� . Ako to nije slučaj, razmislite o nekom drugom pristupu. 

Energija 

Pomozite djetetu da usmjeri energiju u pozi� vnom smjeru. Omogućite mu 

da trči, skače, pjeva, pleše, baca, bućka se u vodi, ukratko – da bude ak� vno. Vaše 

maleno dijete ima neiscrpnu energiju, koju treba usmjeri�  u pozi� vnom smjeru 

jer bi, u suprotnom, ona mogla bi�  iskorištena za ružno ponašanje.

Pozi� vne poruke 

Kada kreirate obiteljska pravila, usredotočite se na jednostavne, jasne 

pozi� vne poruke koje uče vaše dijete određenim vrijednos� ma. Postavite pravila 

u pozi� vnom kontekstu: 

- čistoću u kući održavamo tako da sami čis� mo za sobom, 

- poštujemo privatnost drugih kada to netko zatraži, 

- obzirni smo prema drugima količinom buke koju proizvodimo, 

- miroljubivi smo; koris� mo riječi, a ne ruke kako bismo riješili neki problem. 

Iskoris� te obiteljska pravila kako bi vodila vaše dijete prema cilju koji ste 

postavili pred njega - tako da dijete bude sigurno i tako da svatko poštuje potrebe 

drugih. 
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Humor 

Koris� te humor prilikom discipliniranja. Humor može ublaži�  borbu ili 

ohrabri�  vas i dijete da ne shvaćate probleme tako ozbiljno; dopušta vam da 

budete neusiljeni kada se stvarno želite smija�  u smiješnoj situaciji; može smanji�  

stres; može smanji�  napetost i može vas zbliži�  s djetetom. Budite oprezni da 

ga ne zlorabite. Malo humora tu i tamo neće uniš� �  vaš disciplinski program, ali 

ne bi trebao zamijeni�  prirodne i logične posljedice, ni�  bi se trebao koris� �  da 

djetetu kažete kako je neodoljivo kada ustvari radi nešto neprihvatljivo ili opasno. 

Ali, kada je u funkciji smanjivanja napetos�  ili ljutnje stvaranjem bolje situacije 

za suočavanje s posljedicama, može pomoći disciplinskom procesu, izliječi�  rane, 

olakša�  potencijalno teške situacije i život učini�  ugodnijim. 

Rješavanje problema 

Prije nego što počnete disciplinira�  dijete, pokušajte pronaći brzo rješenje 

za neki problem. U tome da prvo razmislite, a tek onda djelujete, pomoći će vam 

metoda STAR. 

S (Stop) – stanite i usredotočite se na sebe, dijete i problem. Razmislite o tome 

gdje ste i što želite pos� ći prije nego učinite nešto što će dodatno zakomplicira�  

život djetetu i vama. 

T (Think) – razmislite o rješenjima, o puno različi� h rješenja. 

A (Act eff ec� vely) – budite djelotvorni. Ni najbolji plan neće uspje�  ako ga 

ne provedete u djelo. Izaberite svoju bitku. Odredite pravo vrijeme. Prihva� te svu 

pomoć kako biste proveli plan. 

R (Review, revise, reward) – kri� ka, revizija, nagrada. Neki planovi u 

potpunos�  uspiju u prvom pokušaju. Većina uspješnih roditelja mora prilagođava�  

planove i nekoliko puta dok ne dođu do pravog rješenja. Nagradite se za trud ili 

uspjeh. 
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SOCIJALNE VJEŠTINE DJETETA

 Osnovne preporuke za razvoj socijalnih vješ� na djeteta jesu:

• osmisli�  i kreira�  situacije u kojima ih djeca mogu uči�  i usvoji� ,

• pozi� vno potkrijepi�  (pohvali� , nagradi� , popra� �  pozi� vnom pažnjom)   
 ponašanje za koje želimo da ga dijete zadrži ili razvije, a prekinu�  i ignorira�   
 ono što želimo ukloni�  iz dječjeg repertoara ponašanja,

• izbjegava�  kažnjavanje jer ono za dijete ima obilježje ukazane pažnje,

• poželjno je da se roditelj koris�  modeliranjem, tj. da sam pokaže neko   
 ponašanje koje dijete učenjem po modelu usvaja te kasnije samo izvodi,

• vrlo je djelotvorna i metoda igranja uloga; nakon igranja uloga analizira   
 se kako se dijete pri tome osjećalo; ako je bilo neuspješno, zamijenimo   
 uloge te modeliranjem djetetu pokazujemo kako se moglo ponaša� , nakon   
 čega opet razgovaramo o osjećajima i postupcima. 

Razvoj odgovornos�  
U odgoju je vrlo važno pos� ći da dijete preuzme odgovornost za svoje 

postupke. Načini koji će roditeljima pomoći da kod svoje djece razvijaju 
samostalnost i odgovornost jesu:

1. ne čini�  stvari umjesto djeteta (ako je dijete motorički, intelektualno i na 
druge načine zrelo za preuzimanje nekih ak� vnos�  koje ga vitalno ne ugrožavaju, 
potrebno je dopus� �  mu to i po� ca�  ga da to čini samostalno);

2. čini�  stvari prema njima (roditelji usmjeravaju djecu prema onim 
ciljevima za koje smatraju da su važni za njih, k onim vrijednos� ma za koje znaju 
da bi njima odgovarale, tj. pokušavaju ih, koristeći se uvjeravanjima izvanjske 
kontrole, okrenu�  onome što vide kao dobro za njih, ali pritom često zaboravljaju 
samu djecu pita�  što je to što ona žele);

3. bi�  s njima, čini�  stvari zajedno, bi�  u različi� m ak� vnos� ma i 
trenucima uz njih;

4. pruži�  djetetu mogućnost da se u potpunos�  osamostali (da samostalno 
razmišlja, donosi odluke te čini samo ono što je samo smislilo).
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Razvoj samopouzdanja  

Da bi dijete bilo uspješno u socijalnim kontak� ma s drugima, izrazito je važan 

i razvoj samopouzdanja, a tu opet roditelji imaju glavnu ulogu:

• dajte djetetu pozi� van feedback (povratnu poruku); što roditelji  

  kažu i kako kažu u neposrednoj je vezi sa samopouzdanjem djeteta;   

  prevladavaju li nega� vne poruke, dijete će razvi�  nega� vnu sliku o sebi,   

  dok će pozi� vne roditeljske reakcije djelova�  na razvoj pozi� vne slike   

  djeteta o sebi;

• uključite se u život djeteta; kvaliteta odnosa roditelja s djetetom  

  povećava se usporedno s uključenošću u život djeteta i stalnim    

  pozi� vnim ohrabrivanjem – potkrepljivanjem djetetova ponašanja;

• uis� nu slušajte svoje dijete jer ak� vno slušanje pomaže djetetu da se   

  osjeća bolje;

• prihva� te svoje dijete;

• pomozite djetetu da izađe na kraj s pogreškama i propus� ma,

• dobro ponašanje uvijek pripišite djetetu, redovito ga proglasite    

  zaslužnim za dobro ponašanje, pomozite mu da osje�      

  vlas� tu odgovornost i zaslugu;

• pomozite djetetu da prihva�  uspjeh; doživljaj uspjeha i pohvala   

  djetetu koje je prije stalno bilo opominjano i kažnjavano, nerijetko će   

  promijeni�  njegovo ponašanje, pa i cijeli život, ali i odnose u obitelji;   

  pomozite djetetu razvi�  osjećaj da je odgovorno i zaslužno za vlas� �    

  uspjeh; ako roditelj kod djeteta primije�  neku nadarenost ili pozi� vno   

  zanimanje, treba to po� ca�  i razvija� .
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POTEŠKOĆE

Ponekad se djeca ponašaju “čudno”, “nepodnošljivo”, “teška su” svojim 

roditeljima i okolini. Dio ponašanja djece ima svoje objašnjenje u različi� m 

poteškoćama koje ona imaju. To mogu bi�  prolazne smetnje, manjeg ili većeg 

intenziteta, ali mogu bi�  i smetnje koje ozbiljno zagorčavaju njihov život. Uzroci 

takvom ponašanju mogu leža�  u nezadovoljavanju potreba djece, što će ih doves�  

do frustracije, a frustracija opet do “čudnog”, “neprihvatljivog” ponašanja.

Kada govorimo o potrebama, tada valja naglasi�  da svako ljudsko biće, kako 

bi opstalo i dobro funkcioniralo unutar određenog okruženja, treba zadovolji�  

svoje osnovne potrebe. Ako to bude uskraćeno, narušava se stabilnost osobe, 

a ako nezadovoljavanje potraje duže, može izazva�  nepopravljive štete. Stoga je 

vrlo važno što prije detek� ra�  koje potrebe nisu zadovoljene, kako bi se pozi� vno 

djelovalo i frustraciju što prije umanjilo.

Razlikujemo dvije vrste potreba – potrebu za preživljavanjem (disanje, jelo, 

pijenje, spavanje…) te psihičke potrebe u koje ubrajamo:

1. ljubav i pripadanje (volje�  i bi�  voljen, ima�  bezuvjetnu ljubav i skrb, 

ima�  prijatelje, druži�  se, bi�  blizu ljudi, pripada�  različi� m skupinama - obitelj, 

škola i sl., ostvari�  uzajamno povjerenje s drugima, kvalitetno provodi�  vrijeme s 

ljudima koji su nam važni i sl.);

2. uvažavanje ili priznanje (bi�  u nečemu važnome dobar, vješt i uspješan, 

ima�  samopoštovanje i poštovanje ljudi koji su nam važni, bi�  prepoznat po 

dobrome i o tome dobi�  pozi� vne povratne informacije, dobi�  priznanje za to što 

jesam i za to što činim…);

3. zabavu (smija�  se, radova� , stvara� , opušta�  se, uči� , uživa� , igra� …);

4. slobodu izbora i odlučivanja (sloboda kretanja, sloboda izbora prijatelja, 

sloboda mišljenja i djelovanja, samostalnost u donošenju važnih životnih odluka, 

odsutnost tuđe prisile, mogućnost biranja između više rješenja, neovisnost…).

Djetetu možemo pomoći da zadovolji potrebe za 



21

- pripadanjem i ljubavi: 

� kažemo mu da ga volimo,

� pokazujemo mu da ga volimo,

� posvećujemo mu vrijeme,

� prihvaćamo ga onakvim kakvo jest,

� ne uvjetujemo ljubav,

� pomažemo mu bez nametanja,

- uvažavanjem ili priznavanjem:

� dijelimo s njim znanje i vješ� ne,

� radimo male zajedničke projekte,

� pitamo ga za mišljenje,

� raspravljamo o njegovim stavovima,

� učimo ga kako se rade izbori,

� učimo ga preuze�  odgovornost za izbor,

� učimo ga kako se donose odluke,

� učimo ga razlikova�  izgovore od rješenja,

- zabavom:

� zabavljamo se zajedno,

� po� čemo ga da osmisli i njeguje vlas� tu zabavu,

� po� čemo ga da stječe znanja i uči na zabavan način, da se afi rmira kroz   
 zabavu,

- slobodom izbora i odlučivanja:

� dajemo mu onoliko slobode koliko odgovara njegovom uzrastu,

� mijenjamo pravila prema uzrastu,

� po� čemo ga da kaže što misli, želi i osjeća,

� po� čemo ga na vlas� �  izbor,

� učimo ga da je sloboda=odgovornost.
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KADA POTRAŽITI POMOĆ

Ako vam se na trenutak čini da ste pokušali, trudili se, no nekako vam nije 

uspjelo riješi�  određene probleme, potrebno je za vašu dobrobit, kao roditelja, ali 

i za dobrobit djece, potraži�  pomoć.

Djeca obično rastu i razvijaju nove vješ� ne u svoje vrijeme i svojim vlas� � m 

tempom, unutar širokog raspona onoga što je normalno. Ponekad djeci treba 

dodatna pomoć kako bi se razvijala u skladu s očekivanim ili kako bi ostala zdrava 

i sretna. Ponekad i roditelji trebaju pomoć kako bi zadovoljili djetetove potrebe ili 

izabrali pravi put za odgoj djeteta. 

Pomoć za dijete 

Razmislite o traženju pomoći ako dijete: 

• pokazuje manje zrelo ponašanje od djece istog uzrasta, 

• pokazuje mali ili nikakav napredak nakon vaših upornih nastojanja da   

 promijenite njegovo ponašanje u razdoblju od najmanje dva mjeseca, 

• često pretjerano reagira na neke događaje i ne može se smiri� , 

• ugrožava druge, okrutno je prema živo� njama ili često uništava imovinu,

• unutar mjesec dana znatno pogorša ponašanje.

Pomoć za roditelje 

Razmislite o traženju pomoći ako: 

• ostanete bez ideja za discipliniranje djeteta ili ne možete sami riješi�    

 problem i želite neke druge opcije ili potporu,

• su vas u dje� njstvu disciplinirali kruto ili neobično i zabrinu�  ste da   

 biste to mogli ponovi�  na svom djetetu, 

• ste doveli dijete u opasnost ili ga ozlijedili prilikom provođenja    

 disciplinskih mjera. 



23

RODITELJSTVO SE MOŽE UČITI

Značajnu ulogu ima donošenje odluke o tome da se krene u promjene s 

motom: “Ja mogu više i bolje”. U � m nastojanjima važno je korača�  usporedno s 

vlas� tom djecom, a u tome će pomoći sljedeće činjenice:

1. budite prijatelj sebi i zadovoljite najprije vlas� te potrebe,

2. okrenite se potpunije svome djetetu,

3. zamislite kako se dijete osjeća i što ono misli,

4. prihva� te da je dijete različito od vas i da ima svoju osobnost,

5. pokušajte mu pomoći u zadovoljavanju njegovih psihičkih potreba.

Učinite sve da postanete kompetentan (odgovoran) roditelj. Pri tome imajte 

na umu priču o čudesnom kineskom bambusu. „Kada posijete sjeme biljke, ništa 

se osim tankog izdanka ne vidi če� ri godine. No, za to se vrijeme rast odvija ispod 

zemlje, što je oku nevidljivo, u velikom vlaknastom korijenu što se širi i prodire 

duboko u zemlju. No, pete godine kineski bambus naraste i do 32 metra. Puno je 

stvari i u obiteljskom životu koje sliče kineskom bambusu. Radite, ulažete vrijeme 

i trud i činite sve što znate i umijete, ponekad tjednima, mjesecima i godinama, 

a da ne vidite nikakve rezultate. No, valja bi�  strpljiv i uporan i doći će ona “peta 

godina” te nas iznenadi�  rastom i promjenama!“ S. R. Covey

Osobine uspješnih roditelja

Uspješni roditelji:

• imaju pozi� vnu sliku o sebi,

• prilagodljivi su,

• strpljivi su,

• predstavljaju pozi� van uzor svojoj djeci,

• uživaju u roditeljstvu,

• rado uče.



24

Vi ste stručnjak za svoju obitelj. Ako ste zabrinu� , vjerujte ins� nktu i 

pronađite nekog stručnog tko vam može pomoći. Razmislite i o razgovoru 

s obitelji i prijateljima. Ne morate bi�  zabrinu�  sami. I, na kraju, završit ćemo 

citatom poznatog pjesnika Ralpha Walda Emersona:

Što je uspjeh?

Smija�  se često i mnogo.

Zadobi�  uvažavanje pametnih ljudi i ljubav djece.

Zaradi�  uvažavanje poštenih kri� čara i izdržava�  iznevjeru lažnih 
prijatelja.

Cijeni�  ljepotu.

Naći u drugima najbolje.

Ostavi�  svijet malčice boljim.

Zdravim djetetom, gredicom vrta ili poboljšanjem društvenih 
uvjeta.

Zna�  kako je barem netko u životu disao lakše.

Jer ste vi živjeli.

To je ono što je uspjeh.

STOGA: MIJENJAJTE STVARI,

               UŽIVAJTE U PROMJENAMA,

               POVEZUJTE SE S DJECOM I

               KORAČAJTE ZAJEDNO S NJIMA.
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      “Vaša djeca nisu vaša djeca.

     Oni su sinovi i kćeri čežnje

     za samim sobom.

    Možete im dati svoju ljubav,

    ali ne i svoje misli.

    Možete biti poput njih,

    ali ne tražite od njih 

    da budu poput vas.”

                                    H. Džubran
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ADRESE KOJE MOGU BITI KORISNE RODITELJIMA

Nastavni zavod za javno zdravstvo Primorsko-goranske županije
h	 p://www.zzjzpgz.hr/ 
Odjel socijalne medicine

Odsjek za prevenciju nasilja
Krešimirova 52a

Rijeka
tel. 358 – 728

Odjel za prevenciju i izvanbolničko liječenje ovisnos� 
Odsjek za prevenciju ovisnos� 

Fiorello la Guardia 23
Rijeka

tel: 051/ 335 920
h� p://www.zzjzpgz.hr/index.php?show=odsjek&odjel=prevovis&odsjek=oprevbo

Odjel školske i sveučilišne medicine
Krešimirova 52a

Rijeka
tel. 358 – 790

Obiteljski centar Primorsko-goranske županije
Krešimirova 12

Rijeka
tel. 338 – 526

h� p://www.oc-pgz.hr/

Koordinacija udruga za djecu
h� p://www.kud.hr/

Udruga za po� canje zdravog razvoja djece i mladih 
h� p://www.udruga-dim.com

Republika Hrvatska, Pravobraniteljica za djecu
h� p://www.dijete.hr



NAPITAK ZA 
NAPITAK ZA SRETNO DIJETE:

SRETNO DIJETE:5 RUKOHVATA NJEŽNOSTI

5 RUKOHVATA NJEŽNOSTI
4 ZAGRLJAJA
4 ZAGRLJAJA10 ŽLICA SLATKIH POLJUBACA

10 ŽLICA SLATKIH POLJUBACA12 REČENICA LIJEPIH RIJEČI

12 REČENICA LIJEPIH RIJEČI
NEKOLIKO MAMINIH I TATINIH ŠAPATA

NEKOLIKO MAMINIH I TATINIH ŠAPATA3 VEĆA ZAGRLJAJA

3 VEĆA ZAGRLJAJA2 ŠALICE RASTOPLJENIH BAKA

2 ŠALICE RASTOPLJENIH BAKA2 ŠALICE DJEDOVIH TEPANJA

2 ŠALICE DJEDOVIH TEPANJAJEDNA PJESMICA ILI PRIČA

JEDNA PJESMICA ILI PRIČAPRSTOHVAT ŠKAKLJANJA

PRSTOHVAT ŠKAKLJANJAOSMJEHA PO ŽELJI

OSMJEHA PO ŽELJISVE TO DOBRO IZMIJEŠATI 

SVE TO DOBRO IZMIJEŠATI 
I DATI DJETETU PITI 

I DATI DJETETU PITI 3-5 PUTA NA DAN

3-5 PUTA NA DAN

(PO POTREBI MOŽE I VIŠE PUTA)

(PO POTREBI MOŽE I VIŠE PUTA)
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